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WIKINGERSTADT
SCHLESWIG

Stadt Schleswig = Postfach 14 49 m 24825 Schleswig

An alle
Schulerinnen und Schiiler, Eltern,
Erziehungsberechtigte und Lehrkréfte

E-Mail
Schulverpflegung@schleswig.de

Telefon

(04621) 814-381  Silke Minkenberg
(04621) 814-384  Svenja Kroger
(04621) 814-390  Kathrin Schéafer

Software fir die Schulmensa

Liebe Schiilerinnen und Schiler, Eltern, Erziehungsberechtigte und Lehrkrafte,

fur die Bestellung und Abrechnung des Mittagessens setzen wir das Software System
.MensaMax“ ein. Mit diesem Brief mdchten wir Ihnen alle wichtigen Details mitteilen.

Wie kann ich mich in MensaMax einloggen?
Um auf die Internetseite von Mensa Max zu gelangen, geben Sie folgende Adresse ein:

https://mensahome.de

Beantragen Sie dort ein neues Kundenkonto (Achtung: Jedes Kind bendtigt ein eigenes Konto)
unter ,Hier neues Konto anlegen®. Die hierfir notwendigen Daten lauten:

Projekt: SL124
Einrichtung: DOM
Freischaltcode: 2716

Fullen Sie bitte die notwendigen Felder aus, die Pflichtfelder sind dabei farbig hinterlegt.
Wenn Sie den Vorgang erfolgreich abgeschlossen haben, erhalten Sie eine E-Mail mit lhren er-
forderlichen Zugangsdaten.

Essensbestellung und Abbestellung (reguléares Mittagessen)

Es werden regelmafiig zwei unterschiedliche Mittagessen (eines davon ist vegetarisch) zu der-

zeit 3,80 Euro angeboten (Lehrer und Personal zahlen 4,20 Euro).

Sie kénnen Ihre Essensbestellungen schon einige Zeit im Voraus tatigen, allerdings miissen Sie
die Bestellung spatestens taggleich bis 08:00 Uhr vorgenommen haben. Dies gilt ebenso flr

Abbestellungen.

Wir weisen ausdricklich darauf hin, dass das Essen auch dann bezahlt werden muss, wenn es

nicht abgeholt wird.
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Essensausgabe

Zur Legitimation an der Essensausgabe werden RFID-Chips genutzt. Der Chip kostet einmalig
3,00 €. Nachdem Sie ein Kundenkonto angelegt haben, kann der Chip in der Mensa abgeholt
werden. Das MensaMax-Konto wird bei der Ausgabe des Chips automatisch mit 3,00 € belastet.
Uber den Chip wird an der Essensausgabe ausgelesen, ob und welches (regulare) Essen be-
stellt wurde. Daher muss der Chip zur Essensausgabe immer vorgelegt werden.

Kiosk

Mit dem Chip kdnnen in der Mensa auch Snacks, Getranke und weitere Kioskartikel erworben
werden sowie das zusatzliche Mittagsangebot. Einkaufe mit dem Chip haben den Vorteil, dass
Ihr Kind kein Bargeld mitbringen muss. Um dieses System zu férdern, gibt es zudem einen Ra-
batt auf die meisten Kioskartikel.

Wie zahle ich das Essen?

Sowohl das Mittagessen als auch die Einkaufe am Kiosk werden auf Guthaben-Basis durchge-
fuhrt, daher mussen Sie im Vorhinein fiir eine ausreichende Deckung lhres MensaMax-Kontos
sorgen. Sprich, ohne Guthaben kein Essen/keine Snacks.

Nachstehend finden Sie unsere Kontoverbindung. Bitte verwenden Sie dieses Konto nicht fir
andere Zwecke, sondern ausschlieB3lich fir die Schulverpflegung:

Empfanger: Stadt Schleswig
IBAN: DES58 2175 0000 0000 0400 14

Bitte beachten Sie, dass Sie als Verwendungszweck lhren Login-Namen verwenden, der
Ihnen mit den Zugangsdaten zugesendet wird, um die automatische Zuordnung der Zahlung zu
Ihrem Mensakonto zu gewahrleisten.

Da jedes Kind seinen eigenen Verwendungszweck hat, missen Sie bei mehreren Kindern auch
mehrere Uberweisungen tatigen.

MensaMax-App

Uber Google Play bzw. iiber den App Store ist auch eine kostenfreie App erhéltlich. Bitte beach-
ten Sie jedoch, dass die Web-Ldsung einen gréReren Funktionsumfang bietet.

Bildungs- und Teilhabepaket (BuT)

Wir weisen Sie darauf hin, dass im Rahmen des Bildungs- und Teilhabepaketes (BuT) an-
spruchsberechtigte Kinder ein kostenfreies gemeinschaftliches (regulares) Mittagessen erhalten.
Die Antragsvordrucke erhalten Sie bei Ihrem Sozialzentrum. Bitte kimmern Sie sich rechtzeitig,
mindestens 3-4 Wochen vor Ablauf der Kostenlibernahme, um Verlangerung, sonst missen Sie
den vollen Preis bezahlen.

Nur wer einen aktuellen Bescheid hat und uns die Bildungskartennummer mitteilt, kann nach
dem BuT abgerechnet werden und damit ein kostenfreies Mittagessen erhalten. Auch bei der
Verlangerung bendtigen wir zwingend einen Hinweis von lhnen.

Falls Sie Fragen haben, wenden Sie sich gerne an uns.

Mit freundlichen GriRRen

Kathrin Schéafer



